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1. SITUACION ACTUAL DEL
TRANSPORTE PUBLICO EN LA
CIUDAD DE MEXICO.




Transporte Publico en Cifras - Reparto por servicio
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Transporte Publico Concesionado - TPC

120 millones
de viajes

1 — 28,960 unidades

Prevalece el modelo
Hombre — Camion.

No existe un Ente Gestor
del Sistema.

Prevalece la informalidad.

Externalidades negativas
= Problemas de sobre-
oferta.

wasce 1. mlL""idades No existe una integracion
superan los 20 dNOS . cdaa del sistema de pago.




Parque vehicular actual - TPC

AUTOBUSES
7,305
v A i m RUtaS
MICROBUSES
16,640 .

VAGONETAS

5,015
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Proyectos de modernizacion 2006 - 2015

Metrobus
5 Lineas

105 kilometros
1,400 vehiculos sustituidos
448 autobuses de gran

capacidad
900 mil viajes al dia
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Proyectos de modernizacion 2006 - 2015

PROGRAMA DE CORREDORES G1
2009 - 2012

10 Corredores
330 kildbmetros

1,892 vehiculos sustituidos
867 autobuses nuevos

6.5% del Total de la Flota 1.93% del total de ramales
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Proyectos de modernizacion 2006 - 2015

PROGRAMA DE CORREDORES G2
2014 - 2015

3 Corredores
344 vehiculos sustituidos

207 autobuses nuevos

1.18 % del Total de |la Flota 1.12 % del total de ramales
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Evaluacién de la operacién de corredores — operacion =
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Se mantiene la competencia del TRANSPORTE TRADICIONAL




Se mantiene la competencia del TRANSPORTE TRADICIONAL




Evaluacion de la operaciéon de corredores — operacion

Se mantiene la competencia del TRANSPORTE TRADICIONAL




Evaluacion de la operacion de corredores - competencia

Para este analisis, se consideran rutas con competencia directa a las que cuentan con mas de 3 km de
recorrido sobre el mismo corredor.

GlOMMA COPESA  CONGESA  ITEC  AMOPSA
Entre 0 y 3 Kildmetros 20 66 23 9 44
Enfre 3y 8 Kildémetros 3 12 4 2 3
Mds de 8 Kildémetros 0 6 o) | o)

Datos de rutas
SETRAVI 2001

* En todos los corredores existen rutas que comparten mas de 3 km.
» Solo dos corredores compiten con rutas con longitud mayor a 8 km.
* ITEC compite el 100% de su recorrido con Ruta 1.

* Debido a la longitud de COPESA (35 km/sentido) compite con 6 rutas en alguna seccion del corredor con
longitud mayor a 8 km.

Se mantiene la competencia del TRANSPORTE TRADICIONAL




Evaluacion de la operacidon de corredores — Indicadores de productividad

indice Pasajero Kilometro (IPK) : Es el nimero de pasajeros transportados por cada kilémetro recorrido

al dia.
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 EIIPK promedio es de 3.72.

« Sistemas con mayor capacidad se encuentran entre 8 y 10 pax/km, mientras que el transporte convencional esta
por debajo del sistema de corredores. Lo anterior muestra una optimizacion en el uso de los vehiculos que
podria mejorarse con una programacion de servicios realizada técnicamente.

Mejora en el indice de pasajeros kilometro




Evaluacion de la operacidon de corredores — Indicadores de productividad

indice Pasajero Autobus (IPB): El nimero de pasajeros que transporta un autobus al dia en
promedio.
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 EI IPB promedio en los corredores estudiados es de 648 pasajeros por bus en un dia.

* En cuatro de los corredores el numero de pasajeros por dia se encuentra en el nivel de sistemas con
operacion similar en México.

 AMOPSA podria mejorar este nivel de uso de los vehiculos si se retirara la competencia de otros sistemas
en el corredor.,

Indice de pasajeros por bus es bajo en relaciéon con

sistemas bien gestionados




Evaluacion de la operacidon de corredores — Indicadores de productividad

indice Autobus Kilometro (IBK) : EI niumero de kildmetros que recorre en promedio una unidad.
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* El IBK promedio es de 179 Km recorridos al dia.

* Es importante que el numero de Km recorridos al dia tenga una relacién con el numero de pasajeros por
bus al dia

« Como se observa en el caso se AMOPSA el nivel de productividad es bajo dado que IBK es de 223 Km
dia con un nivel de IPB de 466. Este corredor presenta el IBK mas alto y el IPB mas bajo.

Indice de buses por kildmetro es bajo en relacién con

sistemas bien gestionados




Evaluacién de la operacién de corredores — Oferta vs Demanda

» La oferta debe estar acorde con la demanda, es decir, si la demanda disminuye, la oferta también debe

hacerlo.
5 CtSEMBARQ Perfil de Carga - Corredor ITEC
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+ La oferta en los periodos pico se mantiene con un comportamiento similar a la demanda.
 La ocupacion en los horarios valle es del 30% al 50%.
 Existen corredores en donde se mantiene la misma oferta a lo largo del dia.

Ausencia de programacién y gestion del servicio




Evaluacién de la operacion de corredores — Regularidad del servicio

Este indicador muestra el cumplimiento del intervalo promedio/programado a lo largo del corredor.

Amoprsa | 39%,

mec | 47%

concesa | 34%

coresa | 20%

REFORMA
BICENTENARIO 32%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

» Se observa que todos los corredores se encuentran por debajo del 50% del indice de Regularidad.

* Los indices de regularidad recomendados deben estar por encima del 80%, para tener un
aprovechamiento de la oferta.

La regularidad a lo largo de los corredores es de 35% en

promedio
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El sistema de recaudo no es centralizado, si no por empresa




Evaluacion de la‘operacién de corredore
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El sistema de recaudo no usa medio de pago electronico
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Hay avances en infraestructura para la operacion pero aun
presenta deficiencias




105 MEJORES BANOS PUBLICOS. e
{ATU ALCANCE! *
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Hay avances en infraestructura para la operaciéon pero aun
presenta deficiencias




[corredores - Infraestructura | |, /'
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Hay avances en infraestructura para la operaciéon pero aun
presenta deficiencias
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Hay ausencia de un control efectivo de la operacion




orredores — control operacional b=
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Hay ausencia de un control efectivo de la operacion




Evaluacion de la operacidon de corredores — control operacional

Hay inclusion de tecnologia pero sin vision de integracién




Evaluacion de la operacién de corredores — comunicacion con el usuario

e

No hay desarrollado un sistema de informacién a los usuarios




Evaluacién de la operacion de corredores — comunicacion con el usuario

No hay desarrollado un sistema de informacion a los usuarios




Evaluacion de la operacion de corredores
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Ausencia del concepto de Sistema Integrado de Transporte




Evaluacion de la operacion de corredores

La organizacidén empresar’ial de los transportistas 7 CtSEMBARQ
es DEBIL México




Encuesta de percepcion del usuario
sobre el servicio de transporte
publico de CDMx

7 CISEMBARQ
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Encuesta de percepcion del usuario

Limpio y bien cuidado

Comodidad en las unidades de transporte —
Limpieza, iluminacion, proteccion
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Encuesta de percepcion del usuario

Seguridad publica

Robos, asaltos y agresiones en el camino y dentro del
transporte publico

16%

@ 79% 13% £
@ 10% 27% 3%
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Encuesta de percepcion del usuario

Confiabilidad / Hora de Llegada

Llegada en el horario previsto

0o 20% 0% 30% 4% S0% 60% 70% 80h 90% 100%

DI Regular
7 CISEMBARQ
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Encuesta de percepcion del usuario

E Buen trato del conductor

Los operadores conducen de manera segura
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Encuesta de percepcion del usuario

Rapidez

La velocidad es buena

I I

0o 10% 0% 30% 4% S0% 60  70% 80k  90%  100%
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Encuesta de percepcion del usuario

Atencion al Cliente
h Respeto, cordialidad, capacitacién de los

conductores, guias y centro de atencion a los
usuarios

21% 18%

m Regular Insatisfecho
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Encuesta de percepcion del usuario

Imagen Fisica - Infraestructura

Infraestructura, iluminacion, proteccion, limpieza,
cantidad de personas
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2. SISTEMA INTREGRADO DE
TRANSPORTE PUBLICO

La solucion
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Base de la propuesta - Ley de Movilidad

Sistema Integrado de Transporte Publico
(SITP)

Elemento de ejecucion de la politica de transporte publico

MASIVO COLECTIVO

v

ELEMENTOS DE INTEGRACION

o O D 3
pago

0’ CLSEMBARQ

México

Medio de

www.embargmexico.org



Sistema Integrado de Transporte PUblico

Integracién tarifaria Integracién de la infraestructura Integracién de la operacién Integracién con modos Autoridad tnica del
no moto:izados sistema de transporte




;. Como hacer realidad el SITP en el DF?

Conjunto de servicios de transporte pUblico de pasajeros

SERVICIO CONCESIONADO

GESTORES PUBLICOS

A\

( A4
s
m [ et J
\ SEMOVI
ﬁ Lineas de Metrobus Corredores Concesionarios
Concesionarios Concesionarios Individuales

empresas empresdas

OPERADORES PUBLICOS OPERADORES PRIVADOS

ARTICULADOS
’ . . . Medio de
=

La administracion publica

que la civdad cuente con el Sistema




;. Qué es lo necesario?

Institucionalidad

Modelo de Modelo de
gestion de la negocios
operacion

Sistema de gestion
Infraestructura del recaudo

Sistema de

gestion para

Empresas control de la
operadoras operacion

Marco Juridico -
Legal

www.embargmexico.org
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;. Como implantarlo gradualmente?

r

» Concesionado-
operadores
privados

- 2015 -2018

~N

m

COLECTIVO

m

» Operadores
Publicos

» Concesionado-
operadores

privados

MASIVO

» Operadores
Publicos

» Concesionado-
operadores privados

e Individual

p Fase i




Sistema Integrado de Transporte — Fase 1 2015 - 2018

Objetivo:
Mejorar notablemente la experiencia de viaje
transformando 30 al 50% de los microbuses del D.F.

—
=
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+ Limpio y bien cuidado + Seguro + Rapido + Regularidad

+ Buen trato  + Atencidn al usuario + Conduccion + Imagen fisica



Sistema Integrado de Transporte - Fase 1

Requiere un esquema:

7 CISEMBARQ

México

www.embargmexico.org



Sistema Integrado de Transporte - Fase 1

Marco institucional y normativo

Estrategia de politica y comunicacion

Sistema
Integrado de
Transporte
Pablico
Fase 1

Elementos a considerar
para la estructuracion

- CISEMBARQ

México



Sistema Integrado de Transporte Publico
Transformacion del TPC

3. DISENO CONCEPTUAL

3.1 Modelo de Gestion




Objetivo

Proponer un esquema de gestion para Ila
prestacion del servicio que garantice el

mejoramiento de la experiencia de viaje de los
usuarios y el cumplimiento de estandares de
servicio.

7 CISEMBARQ

. México
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Metodologia

* Analizar los diferentes modelos de gestion del
transporte publico.

 Analizar la situacion actual del Distrito Federal
en relacion con la gestion del servicio.

* Proponer un esquema de gestion para la fase 1
del SITP

CUSEMBARQ
www.embarqgmexico.org éxico



Formas de operacion de la Gestion del Sistema

Operado Operado

por entes por
PUblicos privados

Gestionado por

entes pUblicos

y operado por
privador

7 CISEMBARQ

. México
www.embargmexico.org



Principales funciones en la Gestidn del Sistema

* Formulacion de politica y planeacion de la movilidad \
* Expedicion de normas y reglamentos
e Formulacion de planes
* Planeacion de la infraestructura
* Definicion de estaGndares de servicio
» Definicidn de la politica tarifaria
» Definicion de la imagen del Sistema
o Garantizar la aplicacion de politicas y cumplimiento de

la planeacion /

» Gestion de la operacion del servicio
* Planeacion de servicios
» Gestion y confrol econdmica y financiera
» Gestion de la operacion
» Supervision y control de la operacion

Q

iléxico



Formas de ejercer la Gestion del Sistema

* Madrid — Consorcio de Transportes de
\Yilele[gle
» Belo Horizonte

e Paris
 Londres
Un solo ENTE e Ledn México

Q « Santiago

« Bogotd
« Quito

Separado

7 CISEMBARQ

www.embargmexico.org México



Consorcio Regional de Transportes de Madrid (Espana)

Marco institucional: CRTM - Autoridad de transporte publico

AYUNTAMIENTOS
ADHERIDOS AL

Comunidad
de Madrid CONSORCIO

DE FOMENTO

;

Cercanias Metro Metro Autobuses Autobuses Autobuses
Renfe Ligero Urbanos Urbanos Interurbanos
EMT MADRID otros municipios



BHTRANS (Brasil)

Marco institucional: BHTRANS

Transpories & Trinsao
de Bolo Harizonse S

EHTRANS
1 o 2 T e P —l
Jnrablaia Sard | | ot Fcal | | remcir
| olralin s o ittt 1 it Pl 1
acamrs o g Ot
TERET Prosidénon TREET |
[ OPR-BT |
r : Pl Mool ool g Snierria
L orria s ot i
=t T S| | comremine
I 1 1 1 1
DNratoria dhi e da
D ia o Dmaorta O (Dt G
Phanes Al R s 3 i AATirE g & o oty
DFLEBT DROBT DAFET BTPBT DEV-BT
i I i P —— | T — P A — P (T —
SR O e (i S e S - a e Sl e e o Ty R U S L R Bttt O | | Suptarinteniieta dh
L] s Pl o de o Eacdideio da am & fedn m— Sy oo & Eupdombrioa, Pyl anplen o Clarctleo i TecTaoiogia Dz el drmnin de 1R Y
Pl Cpsi Tt i Fromios - ki s Fenia st M TaT s Frareg-as & ok o TV e vl o T s Fispioss Bdumgia s
SPPP-BT CORPS-BT SESZP-BT SUDP-BT SARE-BT SARH-BT S3FC-AT SRTP-BT SGTT-BT SDEP-BT SIMP-BT
Goedn cia da Conrdanaedaia da Caw da Ceniral G i o A S0 Coanbrecia o S . S BT Sordnciado
3 - Conlreia da e S Ol Tl e Gl W o
P s a0 oo 0 et Do & Al 00 Ao TR 0
e s L | T S H conmdon cem | H e HOpemeweai dogrT| || FPIOOWS |0 s;aizaci
COPES-BT GECOTHT GARBO-BT GESAM-BT GECON-BT GEATUEBT GGERTHT GEPRDEBT GESIN-BT
[ Gartndada
e onihnacona G - £ e cha A Caobrcim oo Jeslo Ol a e G do Sk
| Poens g | Eﬁﬁ.‘ﬁ_‘:‘i‘m Ragora Mooesio- | || & Dessvwoldmenss mﬁd' || corscimde il O ] Emhhk::“‘ 2":1'::‘“ i
B vt Tidads ] Pangeia o Prees st 1 Pt als 1 Trae el Estaphos 1
COSUS-BT GEADQP-BT GARNP-BT GEAPEET GEFIN-BT GECOP-BT GHTSBET GECOR-BT GESEM-BT
Hawdlreiin e " Oonlirezia da Oy bl huln:hdi.ﬁmh [T e Sardrcia de
| gﬂm || Opemgies (|| Aporegesst | [| ASeiesacs, ||lcomems comemss| || commwsde ||| acusmissede | || esemgiopama (|| estcceamantcas
Espmdiais ek Morea-More L= Coweraeat 20 o Trfac T facurtly PTG el clarke Liogatica U fara
COESP-BT GEQPE-BT GARVN-BT GERAD-BT GECOL-BT GECET-BT GEAUC-BT GEDUCHT GELDG-BT
Gar da Simutaio ||| Gantada descse Garlecia de Geabncia da Gerdeia da
|| — | | Riangiornal || infrmdtia o | | Pncen s aeverin o POl &
JFEER— P G- e S P i S Wohanas o T e
fe—-SENI — -] | [wiealer g Toasen] B e ot | e )
GESIT-BT GARNE-BT GNFO-BT GPROM-BT GESFR-BT
Sl i G Ao
- Fagscinad Cienlroe-5od
GEACE-BT




Compaiiia Arrendataria Auténoma de Transporte Parisino (Francia)

Marco institucional: RATP

Pierre Mongin
Président-directeur géndral

Jéréme Martres

Délégud génral

Micolas Blain
Chef de cabinet

Emmanuel Tramond

Ci L

Délégué général

I
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Transport for London (Lon

Marco institucional: Transport For London
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Optibus (Leon, Guanajua_

Marco institucional: Direcciéq de Movilidad

Direccion Genaral
de Moaowilsdad

{(OPTIBUS)
EELE‘;-' de Transito y + Reglamento de =
- Transporte - " Transporte =
" Municipal ~ i hMMunicipal v
" "= —— S . B -

Direccion de
Control de
Servicio del
Transporte

Dir. De Plan. vy
GCestidén de
Servicio del
Transporbe

Inspeaccicon | Diseno
Implantacidn

Segunmsesnbo de
Proyectos Intermos
w Estratégicns

sunitos Juridicos

\RQ

www.embargmexico.org México



Transantiago (Santiago de (h

Marco institucional: Directorio de Transporte Publico
Metropolitano

Organigrama OTF Metropolitano 2014

DTP

e e ol My Pl

Merropolitana

7 CISEMBARQ

www.embargmexico.org México



Transmilenio (Bogoté)_

Marco institucional: Empresa de Transporte del Tercer
Milenio

 Junta Directiva ‘ ALTA G_E_REHCM

— Oficina de Control Interno
S _—w Oficina Asesora de Planeacion .‘.,i
: __— Direccién Administrativa :
I
: ! Direcciénde TIC's :
b -
]
|
! @ GERENCIA DE LA INTEGRACION N !
|
I Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerenciade Subgerencia de :
: Econémica Técnicay de Servicios Juridica Desarrollo Comunicacionesy |
I de Negocios Atencién al Usuario || |
|
I
I 7
1 I
i
: I
: |
I :
{ Direccion Técnica Direccién Técnica Direccién Técnica ;
» de Buses de BRT de Modos Alternativos y <
Egquipamientos
Complementarios

—_ \RQ)

www.embargmexico.org México



EPMTP (Quito)

Marco institucional: Empresa Publica Metropolitana _

De Transporte de Pasajeros
==

Auditoria Intema

Diraccion de A
Pranis on y Jur::fl‘.-l?;ila
Desarrollo
* Planificacion
* Desarmmallo Institucional
* Seguimienio y Evaluacion
* Marketing

Asesoria de
Comunicacitn
Infraestructura Social

en Transporie

. : * Gestidon de Supervisidn y .
Seguridad Fisica _ | e il de SIR — SAE - SIU L= CEnlsaonan

* Control y Monitoreo Integral

[ |
Gestion de Investigacion y Talento
Fwon de SAE] Mantenimianto I I SIR I Disefio I I Desarrollo I Financlero I I Administrativo I Sithtiarc
* Corredor Central " Mecanica = Corredor Central * Presupuesio * Bodega * Administracion
* Cofredor Oriental * Elacirica * Corredor Oriental * Contabilidad * Bienes de RRHH
= Corrador SW * Elactrénica * Corredor SW * Tesoreria - Seguros * Bisnasiar Social
* Telecomunicaciones * Servicios Generales * Seguridad y Salud
* Carrocerias * Archivo y Ocupacional
* Obra Civil Documentacion
* Apoyo Técnico
* Mantenimianio SO
México

www.embargmexico.org



Metrobus (Distrito Federa_

Cabeza de Sector

Sec:re’rcwimlI

Ente gestor Metrobus

Planea, Regula y Controla

Empresas Operadoras

CISA, RTP, RECSA,

CTT SA, TSAJJ SA, CEA
4- 1T7MSA

www.embargmexico.org

Fideicomiso

Administracion ,

manejo y distribucion
de recursos

Compania de recoleccion de
ingresos

Equipos de recaudo

Distribucion de tarjetas
: Recolectar y depositas Q

México




Metrobus (Distrito Feder
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Analisis de la formas de gestion de los sistemas

Ente Gestor Actividades que cumple el ente gestor

Planificacion Construccion  Planificacion y control
Transporte Obra Civil de la operacién

v

Consorcio Regional de Transportes de
Madrid (CRTM)

Empresa de Transporte y Transito (BHTRANS)

Compania Arrendataria Auténoma de
Transporte Parisino (RATP)

v
v

Transport for London

LI
|_
Z
LLI
O
—
O
%)
Z
-

Direccion General de Movilidad

Directorio de Transporte PUblico
Metropolitano

Empresa de Transporte del Tercer Milenio

Empresa Publica Metropolitana
De Transporte de Pasajeros

Sistema de Corredores de Transporte Publico
de Pasajeros del D.F.

POR SEPARADO

COSAN S8NS
N NN NN

México



Andlisis de la situacion actual del DF

T

Sistema de Transporte Publico

— Rector de la politica 'y
. planeaciéon de la movilidad

OPERADORES PUBLICOS

de pasojeros del D.F

SERVICIO CONCESIONADO
GESTORES PUBLICOS

A 4
-
-—w
\ 4
SEMOVI

Lineas de Metrobus
Concesionarios
empresas

Corredores
Concesionarios
empresas

Concesionarios
individuales

OPERADORES PRIVADOS

LT T

Ingresos por la operacion $




SITUACION IDEAL

Sistema Integrado de Transporte PUblico

— Rector de la politica 'y
. planeacién de la movilidad

Consorcio de Transporte Integrado del DF Vision
Metropolitana

T [
M o @ I3 [eeorrivic

BRT'S Corredores HC

Concesionarios |

OPERADORES PUBLICOS OPERADORES PRIVADOS

1 [ 1 1 I

Ingresos por la operacion $



ESCENARIO 1

cSistema Integrado de Transporie ?

wmww | Rector de la politicay

< | planeacién de la movilidad

SEMOVI

GESTORES PUBLICOS

OPERADORES PUBLICOS

| l

BRT'S Corredores HC

T T T T OPERADORES PRIVADOS

Ingresos por la operacion $



ESCENARIO 2

Sistema Integrado de Transporte PUblico

wm) Rector de la politica 'y

< | planeacién de la movilidad

SEMOVI

l \
GESTOR DE
OPERADORES PUBLICOS CONCESIONADO

Lol
im =7 @ | TB |

BRT'S [Corredores HC\

de pasajeros del D.F

Concesionarios

OPERADORES PRIVADOS

1 1 I 1 1

Ingresos por la operacion $



ESCENARIO 3

Sistema Integrado de Transporte PUblico

— Rector de la politica y
v planeaciéon de la movilidad

SEMOVI

CONSORCIO DE GESTORES DE
OPERADORES PUBLICOS CONCESIONADO
m-a=r @ 0B =]

de posojeros del D.F

Lineas de Corredores Concesionarios

Metrobus Concesionarios individuales
Concesionarios empresas

empresas

T T T T OPERADORES PRIVADOS

Ingresos por la operacion $



ESCENARIO 4

Sistema Integrado de Transporte PUblico

wmw)  Rector de la politica 'y
v planeacién de la movilidad

SEMOVI

Gestor de operacién de BUSES
I I I 'TB Gestor PUblico

[Corredores HC ] v v
+1D

O. PUBLICOS

T :

Ingresos por la operacion $



ANALISIS DE ESCENARIOS FRENTE AL SIT

Escenario Escenario Escenario | Escenario Escenario
1 2 K} 4 ideal

Aprovechamiento de
tecnologia

Fortalecimiento
institucional

Centralizacion de
recursos

Control de operacion

Menor costo de
implantacion

Facilidad de
implantacion

Bajo

Bajo

Bajo
Bajo

Bajo

Alto

Alto

Medio

Medio

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio
Alto

Bajo

Alto

Medio

Medio

Alto
Alto

Bajo

Medio

Alto

Alto

Alto
Alto

Bajo

Bajo



Escenario recomendado

Sistema Integrado de Transporte PUblico

wm) Rector de la politica 'y

< | planeacioén de la movilidad

SEMOVI

| A

l \
GESTOR DE
OPERADORES PUBLICOS CONCESIONADO

Ll
im =7 @ | ":3 |

BRT'S [Corredores HC\

de pasojeras del D.F.

Concesionarios

OPERADORES PRIVADOS

1 1 I 1 1

Ingresos por la operacion $



Sistema Integrado de Transporte Publico
Transformacion del TPC

3. DISENO CONCEPTUAL

3.2 Estructura Institucional




Objetivo

Proponer un arreglo legal, institucional y de
procesos que garantice la provision del servicio a

partir del modelo de gestion recomendado.

7 CISEMBARQ

. México
www.eim barq meXxico.org




Metodologia

 Analizar el marco Institucional para la
planeacion, regulacion y control de la movilidad
en el DF.

* Analizar competencias y funciones a partir del
modelo de gestion propuesto.

* Proponer un arreglo institucional que se adapte
al modelo de gestion.

CtSEMBARQ

. México
www.embarqmexwo.org



Planeaciodn, regulaciéon y control de la Movilidad

Marco Normativo: Constitucion Federal/ Leyes del Distrito Federal

AP Central

Jefe de Gobierno

SEDEMA

SSP-DF

SEDUVI

\ SOBSE

) I |
/ Ambito de acituacién de la Administraciqn Publica del DF \
I

AP Desconcentrada

Sl

AP Descentralizada

OPD’s Prestadores
del Servicio
Transporte

Grgano Regulador

INVEA

Fondo Movilid

*Auxiliares de la SEMOVI en la ejecucion de las politicas de movilidadD CtSEMBARQ&
**Autoridad del Espacio Publico ***Agencia de Gestion Urbana México



Fu nCiones generales Establece criterios generales de movilidad.

Planeacién, regulacion y control de la movilidad.

Jefe de Gobiemo Auxiliares en la ejecucion de la politica de

SEMOVI movilidad.
Auxiliares SEMOVI Gestion, regulacion y control de emisiones
AP SEDEMA vehiculares, PROTE y transporte alternativo.
Centralizada Control de transito, liberacion de vialidades y
SSP-DF aplicacién de sanciones por infracciones trdnsito.
SEDUVI

Planeacidn del desarrollo urbano.

SOBSE Ejecucion y supervision de obras pUblicas y
construccion de infraestructura para Metro.

Administracion de vialidades secundarias,

) infraestructura y estacionamientos publicos.
Delegaciones Y P

Organo Regulador * Administrar, planear y conftrolar el sistema de
AP corredores distintos a Metrobus.

Desconcentrada A. Espacio PuUblico

] Gestion integral del Espacio Publico.
A. Gestion Urbana

Politicas y acciones servicios pUblicos urbanos y
funcionalidad de via publica.

Organismos de Prestacion de servicios de transporte.
Transporte Practica visitas de verificacion administrativa al
(Metro - RTP. STE y MB] transporte publico e impone sanciones por
INVEA . . )
AP infracciones a la normas de la materia..
Descentralizada FIFINTRA

Renovacioén del parque vehicular del transporte

Fondo de Movilidad )
colectivo.

Financiamiento estrategias de movilidad.
* Disposicion de Ley de Movilidad, aun no entra en operacion.



Propuesta - Planeacion, regulacion y control de la
Movilidad

Marco Normativo: Constitucion Federal/ Leyes del Distrito Federal
. I, . . N S

/ Ambito de actuagion de la Administracien Publica del DF \
AP Central : AP Desconcentrada : AP Descentralizada

- ‘\‘ ;/ “.\
| } 1|
I b = v

-7 OPD Gestor del

S

SIT

SEDEMA : :

SSP-DF | | —

— Py FIFINTRA
SEDUVI I
| |
\ SOBSE | AGU*** l [ ]/

S : :

*Contemplados en la Ley de Movilidad, ain no creados.
**Autoridad del Espacio PUblico ***Agencia de Gestién Urbana



Propuesta - Planeacion, regulacion y control de

la Movilidad

Ambito de actuacién de la Administracién Publica del DF

AP Central

-
/

Planeacidén y ejecucion
de la politica de
movilidad, regulacion
de transporte privado,
de carga y publico
individual

AP
Desconcentrada

4

Aspectos juridico-

administrativos del

Transporte PUblico
Colectivo

AP
Descentralizada

/

Planeacion, regulacion
y control del transporte,
BRT, Corredores



Mapa de procesos para la gestion del servicio
Procesos Estratégicos

Desarrollo Gestion de Gestidn de Gestion Gestion de

Estratégico Riesgos Informacion Grupos, de Mercado
Interes

Planeacion del Sistema
Integrado de Transporte Publico

Supervision y Conftrol de la
Operacion del SITP
Evaluacion del Modelo de
Operacion SITP

Gestion del -, Gestion de Gestion
Gestion del o .
Talento Financiera Servicios Juridicay
Humano Logisticos Confractual
Procesos de Apoyo

Evaluacion y Control de la Gestion Organizacional




Niveles organizacionales del gestor del servicio

/" JUNTA DIRECTIVA ALTA GERENCIA I
—>  Oficina de Control Interno
GERENCIA GENERAL ——> Oficina Asesora de Planeacidn
SUBGERENCIA —> Oficina Asesora de Planeacion
\ GENERAL ‘ ——> Oficina Asesora de Planeacion 4

GERENCIA DE LA INTEGRACION

Subgerencia

. Subgerencia . Subgerencia de
Subgerencia N Subgerencia N
Econdmica Tecnicay de Juridica de Desarrollo Comunicacion
Servicios de Negocios esy Atencion
al Usuario

$

DIRECCION Y CONTROL DE LA OPERACION

Direcciéon Técnica de Modos
Alternativos y Equipamiento
Complementario

Direccion Técnica de Direccion Técnica
Buses de BRT




Estructura Vigente de Metrobus - Organigrama

} }

l l l

Unidades Administrativas y Técnico Operativas de Apoyo




Estructura propuesta Metrobus - Organigrama

Direccion General

Direccion de
Administracion y
Finanzas del
Organismo

Direccion de
Tecnologias de
Informacion y
Comun. del SIT

Direccion de q > o : S . . Direccion de
o Direccion Juridica i o
Planeacion y Direccion Técnica Direccion de Administracion y

. A Operativa Comunicacion ‘
Evaluacién del SIT - Gestion = Ol Finanz
aluacion del S - Informacion SIEER
- Confratacion PUblica y Servicios
Concesionamiento al Usuario

BRT
Planeacion,
seguimiento y
conftrol

Corredores
Planeacion,
seguimiento y
control

Unidades Administrativas y Técnico Operativas de Apoyo




Formalizacion del comite

Comité SITP

Organo Auxiliar de SEMOVI en

—_—— la ejecucion de la politica de
Movilidad

Disena, implementa, ejecuta y
evalua la articulacion fisica,
operacional, informativa, de
iImagen y del medio de pago

Reglas de
E Operacion

e
l
!
4

Establecen procedimientos,
Integracion, atribuciones y
funciones especificas

7 CISEMBARQ

México



Formalizacion del Comite SIT

Comité SITP

Organo Auxiliar de SEMOVI en

—_—— la ejecucion de la politica de
Movilidad

Disena, implementa, ejecuta y
evalua la articulacion fisica,
operacional, informativa, de
iImagen y del medio de pago

Reglas de
E Operacion

e
l
!